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Secundarias

Estructura de sitios

Fotografía 
Principal
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CONTENIDO ÓPTIMO

¿Qué es contenido óptimo? 
Se considera contenido óptimo a toda aquella información enriquecida que 
agregue valor al producto e influya positivamente en la decisión de compra 
del cliente final. 

Å+4 perspectivas de fotografías.

Å+200 caracteres en descripción larga.

ÅTítulo (descripción corta) con la estructura correcta.

Å+5 atributos.

ÅOrtografía impecable.



 Todas las Categorías

Se coloca al inicio de la descripción, corresponde a la 
categoría del producto.

Categoría del Producto1

2 Marca del Producto 

Se agrega la Marca Propia del producto.

3 Características o Bondades del Producto

Atributos tangibles que ofrecen a los consumidores , color, 
aspecto físico, bondades, etc.

4 Pack y Unidad de Medida

Colocamos si el producto corresponde a 2 pack, 3 pack , etc. 
Separar con un guión el peso / gramaje / unidad / pieza, etc.

Excepción para camas y colchones

Categoría + tamaño + Marca + Unidad.

Descripciones y títulos



Descripciones y títulos

Ejemplo 1: Estructura correcta título

Estructura correcta de la composición de un título

Queso Great Value Mozzarella Rallado - 226 g

Great Value Queso Mozzarella Rallado - 226 gr

Ejemplo 2: Estructura errónea título

Abreviaturas de Peso

Kilogramo

Gramo

Miligramo

Galón

Litro

Onza

Unidad

Piezas

Libras

kg

g

mg

gal

L

oz

Ud  - Uds

Pza - Pzas

lb

Ejemplo 3: Utilización errónea de abreviaturas de unidad 
de peso en títulos

Queso Great Value Mozzarella Rallado - 226 G

Queso Great Value Mozzarella Rallado - 226 gr

Queso Great Value Mozzarella Rallado - 226 GR

Queso Great Value Mozzarella Rallado - 226 Gr

Recordemos que 
la abreviatura 
correcta de 
ƎǊŀƳƻǎ Ŝǎ άƎέ

Descripción corta = (Nombre genérico + Marca + Características/packs+-peso).



CANTIDAD DE CARACTERES EN DESCRIPCIONES

ÅDescripciones cortas (títulos): máximo 150 
caracteres.

ÅDescripciones largas: Entre 200 y 1000 caracteres 
(máximo).

ÅAtributos (características del producto): Máximo 
100 caracteres por atributo.

Ejemplo Características

Ejemplo Descripciones



 Todas las Categorías

Formatos y tamaños

Especificaciones Técnicas Fotografías

V Resolución recomendada: 3000 x 3000 píxeles a 300 dpi, mínimo 

aceptado: 2000 x 2000 píxeles a 300 dpi.

V Si el lienzo es de 3000 × 3000 px, la dimensión mayor del 

producto (ancho o alto) debe ajustarse a 2820 px.

V Si el lienzo es de 2000 × 2000 px, la dimensión mayor del 

producto (ancho o alto) debe ajustarse a 1880 px.

V Relación de aspecto del lienzo: 1:1 (Debe medir lo mismo de ancho x 

alto).

V Formatos aceptados: JPG.

V Fondo blanco.

V Envío de fotografía en alta calidad.

Ejemplo Vertical

Ejemplo Horizontal



 Todas las Categorías

Nomenclatura

Nomenclaturas de Fotografías

V La fotografía principal nombrada con el UPC + 01, Ejemplo : 694747031658-01.

V Las fotografías secundarias (perspectivas ŘŜƭ ǇǊƻŘǳŎǘƻύ ŘŜōŜƴ ƴƻƳōǊŀǊǎŜ Ŏƻƴ ά¦t/έ Ҍέ -έ Ҍέлέ Ҍ άbǵƳŜǊƻέΦ

 Ejemplo: 694747031658-02, 694747031658-03, 694747031658-04, 694747031658-05,  

 694747031658-10, 694747031658-11.

V Guardarse en una carpeta con el nombre del UPC principal 694747031658.

Ejemplo



2 Ejemplo de enumeración de fotografías con UPC

Ejemplo de enumeración de la carpeta1

7874237425-077874237425-01 7874237425-037874237425-02 7874237425-04 7874237425-05 7874237425-06

7874237425 60538818789 7874201655



ÅEl texto del banner debe estar tropicalizado al idioma español.

ÅPara el banner puedes utilizar los colores que mejor se adapten a tu producto.

ÅEl texto del banner debe de contener máximo 50 caracteres.

ÅSe recomienda que el banner tenga un tamaño promedio de 690 px de ancho y 2830 

px de alto.

ÅEl peso indicado en el banner debe coincidir con el peso del empaque del producto.

ÅEn las abreviaturas del peso debes utilizar las indicadas en la Diapositiva #7 de esta 

Guía Técnica.

Å La fuente a utilizar en el banner es la Bogle Bold.

Å El banner puedes utilizarlo de forma horizontal o vertical como mejor se adapte a tu 

producto sin afectar su tamaño.

Å El peso del pack mostrado en el banner debe coincidir exactamente con el peso total 

del producto.

Especificaciones Hero Image

Ejemplo



Hero Image ς Render o Mockup e-commerce 
Aumentar Tamaños Para Una Fácil Lectura, Hero Image 

Interna Indicando Tamaño y Gramaje o Unidades.

Hero Image - Montajes
- Empaque + Muestra Producto Interno, Hero Image 

Indicando Gramaje y Pack
Hero Image - Banners

- Empaque + Muestra Producto + Hero Image  Vertical 

/Horizontal Indicando Gramaje, Una Característica Del Producto

Hero Image - Íconos
- Producto + Iconos Con Característica o Especificaciones 

Técnicas Relevantes.

Tipos de Hero Image aceptadas



Ṏ Etiquetas con 

precios o preciadores.

Ṏ Etiquetas fechas de 

expiración del producto.

Ṏ Desenfocadas. Ṏ Baja calidad. Ṏ Con promociones 

temporales.

Ṏ En formato PDF. Ṏ Productos mal 

recortados.

Ṏ Con íconos de 

marcas.

Ṏ Con mucha o 

poca luz.

Ṏ Empaques 

dañados o rotos.

Usos incorrectos de fotografías



Hero Image - Banners

Buenas prácticas de Hero Image

Hero Image - Montajes

Hero Image ς Render o Mockup e-Commerce Hero Image - Íconos



 Abarrotes
 Jugos y bebidas
 Cervezas, Vinos y Licores

V Producto a escala 

con medidas 

visibles.

V Perspectivas del 

producto desde 

todos los ángulos 

que incluyan 

información visible.

V Etiqueta 

nutricional.

V Etiqueta de 

ingredientes.

V Utilización del 

producto en la vida 

diaria.

V Utilización del 

producto en la vida 

diaria.

Productos ς Abarrotes (AB)

Fotografías Secundarias

Fotografía Principal

V Utilizar Hero Image 

(banner) con una 

fotografía frontal del 

producto donde se aprecie 

completo.



 Alimentos Congelados
  Postres congelados
  Comida fácil
  Frutas y verduras congeladas

V Producto a escala 

con medidas 

visibles.

V Perspectivas del 

producto desde 

todos los ángulos 

que incluyan 

información visible.

V Etiqueta 

nutricional.

V Etiqueta de 

ingredientes.

V Etiqueta de 

ingredientes.

V Utilización del 

producto en la vida 

diaria.

V Utilización del 

producto en la vida 

diaria.

Productos ς Abarrotes (AB)

Fotografías Secundarias

Fotografía Principal

V Utilizar Hero Image 

(banner) con una 

fotografía frontal del 

producto donde se aprecie 

completo.



 Pack Jugos y bebidas
 Pack Cervezas, Vinos y Licores

V Producto a escala 

con medidas 

visibles.

V Perspectivas del 

producto desde 

todos los ángulos 

que incluyan 

información visible.

V Perspectivas del 

producto desde 

todos los ángulos 

que incluyan 

información visible.

V Utilización del 

producto en la vida 

diaria.

V Utilización del 

producto en la vida 

diaria.

Productos ς Pack

Fotografías Secundarias

Fotografía Principal

V Usar hero image (banner) 

con fotografía frontal del 

producto completo e 

incluir muestra del 

contenido interno.



 Limpieza

V Producto a escala 

con medidas 

visibles.

V Perspectivas del 

producto desde 

todos los ángulos 

que incluyan 

información visible.

V Forma de uso.

V Indicaciones de 

preparación.

V restricciones.

V Detalles o 

beneficios a resaltar.

V Utilización del 

producto en la vida 

diaria.

Productos ς Consumo (CO)

Fotografías Secundarias

Fotografía Principal

V Utilizar Hero Image 

(banner) con una 

fotografía frontal del 

producto donde se aprecie 

completo.



 Higiene y Belleza

V Detalles o 

beneficios a resaltar 

y especificaciones 

técnicas.

V Perspectivas del 

producto desde 

todos los ángulos 

que incluyan 

información visible.

V Ingredientes o 

componentes.

V Utilización del 

producto en la vida 

diaria.

V Utilización del 

producto en la vida 

diaria.

Productos ς Consumo (CO)

Fotografías Secundarias

Fotografía Principal

V Utilizar Hero Image 

(banner) con una 

fotografía frontal del 

producto donde se aprecie 

completo.



 Bebés y Niños

V Detalles o 

beneficios a resaltar 

y especificaciones 

técnicas.

V Perspectivas del 

producto desde 

todos los ángulos 

que incluyan 

información visible.

V Etiqueta 

nutricional.

V Etiqueta de 

ingredientes.

V Tabla de tamaños.

V Utilización del 

producto en la vida 

diaria.

V Utilización del 

producto en la vida 

diaria.

Productos ς Consumo (CO)

Fotografías Secundarias

Fotografía Principal

V Utilizar Hero Image 

(banner) con una 

fotografía frontal del 

producto donde se aprecie 

completo.



 Fórmulas lácteas

V Etiqueta de 

ingredientes.

V Leyenda de 

acuerdo a 

indicaciones  del 

Ministerio de salud 

de cada país.

V Perspectivas de 

todos los ángulos 

del producto que 

contengan 

información

V Etiqueta nutricional. V Utilización del 

producto en la vida 

diaria.

Productos ς Consumo (CO)

Fotografías Secundarias

Fotografía Principal

V Utilizar Hero Image 

(banner) con una 

fotografía frontal del 

producto donde se aprecie 

completo.



 Electrónica
  Celulares y Tablets
  Televisores
  Computación

V Especificaciones 

técnicas.

V Perspectivas de 

todos los ángulos 

del producto.

V Perspectivas de 

todos los ángulos 

del producto.

V Utilización producto 

en la vida diaria.

V Videos del uso o 

especificaciones 

técnicas.

Productos ς Electrónica (EL)

Fotografías Secundarias

Fotografía Principal

V Usar barra e íconos con 

especificaciones técnicas, 

más fotografías frontal y 

posterior del producto 

completo.



 Electrónica
  Celulares y Tablets
  Televisores
  Computación

V Especificaciones 

técnicas.

V Perspectivas de 

todos los ángulos 

del producto.

V Perspectivas de 

todos los ángulos 

del producto.

V Utilización producto 

en la vida diaria.

V Videos del uso o 

especificaciones 

técnicas.

Productos ς Electrónica (EL)

Fotografías Secundarias

Fotografía Principal

V Usar barra e íconos con 

especificaciones técnicas, 

más fotografías frontal y 

posterior del producto 

completo.



 Electrónica
  Celulares
  Televisores
  Computación

V Tabla de tamaños en 

centímetros.

V Perspectivas de 

todos los ángulos 

del producto.

V Perspectivas de 

todos los ángulos 

del producto.

V Utilización producto 

en la vida diaria.

V Utilización producto 

en la vida diaria.

Productos ς Electrónica (EL)

Fotografías Secundarias

Fotografía Principal

V Usar barra e íconos con 

especificaciones técnicas, 

más fotografías frontal y 

posterior del producto 

completo.



 Electrónica
  Celulares
  Televisores
  Computación

V Especificaciones 

técnicas.

V Perspectivas de 

todos los ángulos 

del producto.

V Perspectivas de 

todos los ángulos 

del producto.

V Utilización producto 

en la vida diaria.

V Utilización producto 

en la vida diaria.

Productos ς Electrónica (EL)

Fotografías Secundarias

Fotografía Principal

V Usar barra e íconos con 

especificaciones técnicas, 

más fotografías frontal y 

posterior del producto 

completo.


























































