Proceso de Pre validacion Creacion de

Articulos -

Proveedor




>,2 Que queremos lograr?

oooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooo

Perdida o Traspapelado de informacion
/ . Reducir el riesgo de “perder la informacién” o que la misma se traspapele entre la gran cantidad de
informacidon que maneja un Comprador(a).

Calldad de Datos
\ Asegurar que los datos son enviados completos y en el formato completo.

Asegurar recepcion de documentos

Asegurar que los documentos adicionales como Registros Sanitarios, fotografias, formularios, etc
son enviados cuando fuesen requeridos.

Dar V|5|b|I|dad

Brindar la informacidon al Socio Comercial: si la informacidén esta correcta, si fue recibida y el
estatus de su solicitud una vez recibida en Walmart.

Reducw el tiempo del proceso
4. Reducir los tiempos del proceso de Creacion el evitar reprocesos de obtenciéon de informacion.

Walmart > <

Walmart <

México y Centroamérica




>.2 Material de Capacitacion

..................................................................................................................................................................................................................

En el siguiente link encontrara la informacion necesaria para su
Capacitacion en este proceso, y los documentos necesarios:

https://www.walmartcentroamerica.com/proveedores/actualiza
cion

Actualizacion & . N

Para Walmart es muy importante mantener actualizada la informacion de nuestro catalogo de
proveedores. Le solicitamos que ante cualquier cambio en los datos de su empresa, enfregue

la nueva documentacion a su Administrador de Categoria o Comprador:

«  Cambio de Razdn Social o Cédula Juridica

- Alta de articulos en otro Departamento

- Cambio de Cuenta o Institucion Bancaria

= Alta o modificacién del porcentaje de descuento por entrega centralizada

Para mayor informacion puede contactar a su comprador o ADC en el siguiente link:

Contactos Comerciales



https://www.walmartcentroamerica.com/proveedores/actualizacion
https://www.walmartcentroamerica.com/proveedores/actualizacion

Instalacion y Ejecucion

Macro -

Prevalidador _CreacionArt

4



INSTALACION

Herramienta Pre Validador de Creaciones

O)
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INnstalacion Macro

1. Iralapagina de Descarga: https://www.walmartcentroamerica.com/proveedores/actualizacion

2. Descargar el archivo con el nombre:

1. http://www.walmartcentroamerica.com/media-library/document/prevalidador-
creacionart/ proxyDocument?id=00000184-allc-d645-abb7-e93e50560000

3. Descargar el archivo con el nombre:
1. https://www.walmartcentroamerica.com/media-
library/document/plantillaf/_proxyDocument?id=00000184-a128-d645-abb7-e93a82ec0000

4. Ejecutar dicho archivo

EEE, Prevalidador_CreacionArt.xlsm

Walmart ::: Technology
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INnstalacion Macro

1. Buscar el archivo de la macro en su carpeta de Descargas: 3. Buscar la casilla lamada Desbloquear
8 . Propiedades: Prevalidador_ Cresciondrtdsm k.4
Descargas > — i i
@D = W T Ordenar ~ = Ver ~ sen E-:‘ & = .
A~ Tipo de anchivo Hofa de Cilloulio habitada para macros de Meon
() Nombre Seabmcon  [J Ewel Cambiax
> hoy [E— © Wil Dowibods
‘ /] @3 Prevalidador_CreacionArt.xlsm Tamads 350 KB (367,750 byles)
el 364 KB (372,736 bytes)
Cresdo mariios, 5 b ochubre do 2024, 110104
Moddeado esdecades, 30 do abri do 2025, 152141
2. Hacer clic derecho y seleccionar Propiedades i i o
At Sakalecters [ O Menzas
N e peapes | om
arpuctan b probeger esb sqpEpo
Bl Abrir Enter
&= Abrir con . 4. Activar la casilla de Desbloquear y luego
@ Comparti hacer clic en Aplicar y luego en Aceptar y listo.
77 Agregar a Favoritos _ _
Seguridad: Este archivo proviene de otro
0 Comprimir en.. ' Eyudar 2 prtoger oste oo,
Copiar como ruta de acceso Ctrl+Shift+C
&

Propiedades Alt+Enter :

Por favor repita los mismos pasos ahora con el archivo PlantillaF.
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INnstalacion Macro

4. Aparecerd la siguiente pantalla:

Prevalidador de Creacidn de Articulos Walmart

Versidn 105 México y Centroamérica

Paso 1. Presione
para instalar |a

Paso 2. Presione para

Herramienta irdirectamentie al Paso 6.
Instalar H ient i i [
nstalar ferramienta .d|rector|o de la |nStI"UCC|OneS' para T
S instalacién de la enviar su solicitud Para: CAMSOLCAT23@wal-mart.com
Paso 3. Presione herramienta de Pre creacidn opia: Correo del comprador
parair al Asunto: VENDOR_
T Archivo Adjunto: Archivo validado
repositorio donde Archivos por validar Validar

debera agregar la
plantilla a validar Archivos Validados

(Listos para enviar)

ESTRUCTURA CORREO EXTRA
Para: CAMSOLCAT23@wal-mart.com
Copia: Correo del comprador

Paso 4. Presione para Paso 5. Presioné para Asunto: GESTION (###)
encontrar las plantillas poner en Archivo Adjunto: Archivo validado
gue va valido funcionamiento la
., ESTRUCTURA CORREO AYUDA
correctamente la validacion de la Para: CAMSOLCAT23@wal-mart.com
herramienta. Plantilla Copia: Correo del comprador

Asunto: SOPORTE
Archivo Adjunto: Archivos/imagenes de error

Walmart ::: Technology




INnstalacion Macro — Paso 1

* Al completarse la Instalacion aparecera el mensaje:

Prevalidador Creacion de Articulos x

La herramienta se instalo correctamente

Aceptar

* Podra verificar que en su equipo, se instalo la herramienta en la siguiente ruta:

» Este equipo » Windows (C:) » DATA » Herramientas [tem File » Prevalidador_Creaciones »

Walmart ::: Technology



INnstalacion Macro — Paso 2

° Al presionar el botdn de: Prevalidador ‘ ira directamente al directorio donde se

instald la herramienta y podra observar el arbol de carpetas necesarios para el

funcionamiento de la herramienta.

» Esteequipo * Windows (C:) » DATA » Herramientas ltem File » Prevalidador_Creaciones »

MNombre Fecha de medificacion  Tipo Tamaric

EES Prevalidador_CreacionArt.xlsm 22/11/2022 13:38 Hoja de calcule h... 240 KE
Validados 18/11/2022 10:48 Carpeta de archivos
Por_validar 15/11/2022 12116 Carpeta de archivos
Archivos 13/11/2022 12:16 Carpeta de archivos
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Instalacion Macro —Paso 3y 4

* Al presionar el boton de: Archivos por validar ira directamente al directorio donde se

depositaran las Plantillas previamente llenas para poder validarlas.

» Esteequipo *» Windows (C:) » DATA » Herramientas ltemn File » Prevalidador_Creaciones > Por_validar

| , Archivos Validados o . |
* Al presionar el boton de: (Listos para enviar) ira directamente al directorio donde se

depositaran las Plantillas ya validadas vy listas para ser enviadas por correo.

» Este equipo » Windows (C:) » DATA » Herramientas ltem File » Prevalidador_Creaciones » Validados

Walmart ::: Technology



EJECUCION

Herramienta Pre Validador de Creaciones

O)
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Ejiecucion Macro

Al presionar el boton de: Validar ‘ iniciara el proceso de Validacion de la

Plantilla Simplificada. Recuerde, para poder validar debera primero depositar su

archivo (previamente llenado) en la Carpeta: Por_Validar

+3

1
Walmart >|< Technology

» Este equipo * Windows (C:) » DATA » Herramientas ltem File * Prevalidador_Creaciones » Por_validar

e

Masiva gl Nombre Fecha de modificacién  Tipo Tamanio
| PlantillaF_ConsumoSV_Test.xlsx 15/11/2022 12:02 Hoja de calculo d... 302 KB

T -




Ejiecucion Macro

* Luego de presionar el boton de Validar en |la pantalla principal de la herramienta, se
abrira una ventana para que seleccione el archivo que va a validar. Seleccione el
archivo que desea validar y posteriormente presione el botén de Validar.

* Sidesea cancelar el proceso presione el boton de Salir.

Prevalidador Creacion de Articulos

walmart ::: Versidn 1.0.0

~— Mantenimientos Disponibles

PlantllaF ConsumoSy Test,xlsx

| | Validar
1
Walmart >|< Technology




Ejecucion Macro — Deteccion de errores

* Luego de presionar el boton de Validar, la macro iniciara a ejecutar varias validaciones.
De ser encontradas una o varias oportunidades, la macro se detendra e informara
tanto en plantilla (sobre el campo con la oportunidad) como en la hoja llamada

Prove: Proveedor " Proveador Proveedor
T - T h N wet Proveedor Froveedor Froveeds
o T | b |
=
© UPC/EAN )
= UPC/EAN _ =
£ Empaque de Empagque de CD Indicado O
= — _
— Y Proveedor O| Tipo Producto Canal Diy
o -
O ()
O
0 | 000 00000 00000 YIN
<#= - El campo debe
_ 174 14902 41903 contener 13 digitos . text -
maximo. ,-.rﬂ— Campo requerido,
- El campo debe ser . + avor lenar campo.
numerico
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Ejecucion Macro — Deteccion de errores

| |074 14902 41 SV SH ANTICASPA 37652022 Error B 102 Campo requerido, favor llenar campo.

11074 143902 41 SV SH ANTICASPA 37652022 Error 6 103 Campo requerido, favor llenar campo.

11074 143902 41 SV SH ANTICASPA 37652022 Error 6 101 Campo requerido, favor llenar campo.

| |074 14902 41 SV SH ANTICASPA 37652022 Error 6 2 El campo debe ser nimerico

11074 143902 41 SV SH ANTICASPA 37652022 Error 6 2 El campo debe contener 13 digitos maximo.

11074 143902 41 SV SH ANTICASPA 37652022 Error 6 15 Valor ingresado no esta dentro de los permitidos, verifique la lista en el titulo del campo
| |074 14902 41 SV SH ANTICASPA 37652022 Error B 45 El campo debe contener 13 digitos maximo.

11074 143902 41 SV SH ANTICASPA 37652022 Error 6 45 El campo debe ser nlimerico

* Se indicara en cual UPC esta la oportunidad, indicando la fila y la columna exacta para
que pueda ser corregido.

* Enlacolumna Mensaje se indica la informacion del error a corregir.

* Debera de hacer las correcciones en su plantilla simplificada y al terminar volver a
Validar con la herramienta.

°* La macro no podra continuar con las siguientes fases hasta que se garantice que no
haya mas errores u oportunidades en su plantilla.
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Ejiecucion Macro — Sin errores detectados

* Sjal presionar el boton de Validar no se encuentran errores, se mostrara una ventana
emergente, y se le solicitara el correo de su Comprador asignado. (El dominio del
correo a utilizar debera de ser @walmart.com)

* Seguido, presionar el boton Enviar.

Prevalidador Creacian Articulos pd
Ingrese el correo del comprador relacionado con
sU Creacon.

I nelson. cuevasd@walmart. com|
| Enviar |
Ejemplo

Walmart ::: Technology



Ejiecucion Macro — Plantillas para E-Commerce

* Como parte del alta de articulos en Walmart,
es necesario contar con informacion

indispensable para darle a nuestras clientas

una correcta decision de compra en linea. En St P ArTNES
consecuencia, segun los tipos de articulos

gue envie, sera necesario llenar plantillas text Lis List

especificas. Los tipos de articulos se definen
segun campos de Division, Atributo No. 1y
Atributo No. 2

— Walmart ::: £Qué estas buscando? @ Mististas | O Micuena | BBl Mis pedidos

* En funcion a los datos incluidos en la Plantilla
Simplificada, esta macro podra descargar v = & ) (& B (I (o e %) (&) (o
S O | I C lt a rl e d | C h a S p | a n tl | | a S | | e n a S . EE S SiEn ) SR By BES . BED aomn o gmy Bom WOl Gipy GeERE
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Ejecucion Macro — Plantillas para E-commerce

* La macro le dara 2 opciones.
1. Poder descargar (del sitio web de Walmart)
las plantillas de E-Commerce necesarias

para su correcto llenado. Pre Validador Creacicnes X
2. Si las plantillas ya las tienes listas, podra
indicarlo para que posteriormente la | Elija SI, si desea descargar/llenar las Plantillas eCommers
h . | | . | h d / « . Omnicanalidad Proveedores, la herramienta se detendra y
erramienta le solicite 10s archivos y pue d ~ debera volver a validar cuando las tenga completas, elija NO

determinar si cumplen con los campos TSRS HERE FUE DA AR

minimos necesarios.

s ] N Cancelar

* Si su tipo de producto no posee una plantilla
especifica (entre las 60 plantillas disponibles
en la pagina web), automaticamente la macro
le descargara una plantilla genérica.
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Ejiecucion Macro — Plantillas para E-Commerce

* Seleccione las plantilla correspondientes de E-Commerce segun lo indique la macro.

Importar Plantillas eCommers Omnicanalidad Proveedores X

Guarde los archivos en la carpeta "Ci\DAT A\Herramientas Item File\Prevalidador_Creaciones\Archivos™

~ Plantillas Disponibles
Seleccionar todo | Quitar todo Actualizar
AICONONCBEVETAARS. XISX ...t
BabyClothing.xdsx
1 |
Cargar |
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Ejiecucion Macro — Plantillas para E-Commerce

* Sise detecta alguna oportunidad
con las plantillas, la macro
mostrara estos errores.

* Si mas de una plantilla le faltan
datos, no se podran enviar nada
hasta que guede todo
completado.

Walmart ::: Technology

=

Prevalidador Creacign de Articulos X

La plantilla seleccionada [ AlcoholicBeverages.xlsx ] le faltan
campos por llenar, tiene [ 2] campos llenos de [ 16 ] campos
necesarios.Favor revise,

| Aceptar |

Prevalidadeor Creacion de Articulos >

Las plantillas ingresadas tienen oportunidades, les faltan
campos por llenar que son obligatorios, Favor revise v cuando
las complete vuelva a validar nuevamente.,




Ejiecucion Macro — Adjuntar Fotografias

° Llegd el momento de adjuntar los  Aduntarfotografias principales X
documentos necesarios para su Fotografias de los articulos
creacion. Para esto, existe una e s oo £ s corpet C\DATA et Rem Pl revaiadr S
carpeta llamada Archivos (en la S
misma ubicacion donde se instalo la Selecdonar todo | Quitartodo | Actualizar |
herramienta), donde debera P10 10016 2 =]
) 7441 10?10215:3:jpg Ejemplo fotos guardadas J
almacenar dichos documentos. 7441107102164 jpg | Para Modulares.
, , J44110710216.5.5pag
— Para todo articulo debera de 744110710216.6.Jpg

incluirse como  minimo 7 7411071021902 Jog
fotografias y maximo 11 por 411071021004 g
articulo (referirse a E 411071015330 =

documentacion publicada en la

pagina web), en formato JPG vy | Cargar I

posteriormente presionar Cargar.
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Fiecucidon Macro — Adjuntar Registro Sanitario

L

Adjuntar Archivos >

— Si su(s) articulo(s) maneja registro | Archivo Registro Sanitario
sanitario, debera incluirlo (al menos | S e seives ene e "GIDATAIHSTement= fiem FikiPrevalidsdor Gresconssiareives”

deberd ser mayor a 3 meses a partir | | oo oo e

de |la fecha de creacion de su articulo infoarofs Backaoitcs L 2adt

en Walmart. Posteriormente

presionar Cargar.

| Cargar ||
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Ejecucion Macro — Adjuntar Formato MRTM

Adjuntar Archivos o
Archivo MRTM
Guarde los archivos en |z carpets "Cr\DAT A\Hamramientas Item File\Prevalidador Creaciones\Archivos”
— Si su(s) articulo(s) sera ingresado como | [ Archivos Disponibles |
canal Directo, debera incluir el formato e — _Actusizr |
MRTM correspondiente en formato registe sanitara provlonepat
PDF.

— Posteriormente presionar Cargar.

| Cargar |
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Ejecucion Macro — Adjuntar Docto. Temporalidad

Adjuntar Archivos >

) ) Documento de Temporalidad
— Si su(s) articulo(s) es de ABCO vy sera

Guarde los archivos en |z carpeta "CH\DAT A'\Hemamientas Item Filke'\Prevalidador Creaciones\Bnchivos”

ingresado como Tipo de Producto | — archivos Disponibles
Temporal, deberd incluir el documento _Actualzer |
de Temporalidad correspondiente en registro saritari ravalone.pdf

formato PDF.
— Posteriormente presionar Cargar.

‘ Cargar ||
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Ejiecucidon Macro — Adjuntar fotografia(s) E-Commerce

— Todos los articulos deben de incluir 5

y . Adjuntar fotografias principales - | - }{--
fotografias del producto, designada para su uso @™o eegrees i |
en nuestras plataformas digitales (E- Fotografias de los articulos
COmmerce). Guarde Ios archivos en b carpeta "C:\DATA\Herramientas Ttem Fie\Prevaidador_Creaciones\Archivos™

— La resolucion optima es de 300 x 300 y en Archivos Disponibles
formato Jpg Seleccionar todo | Quitar todo Actualizar
. . N 744110710216-01.jpg | -
— El archivo debe de ser nombrado: con el 744110710216-02.jpg | Ejemplo fotos =
) ) 744110710216-03.jpg quardadas para E- =
7 0710216-04. COmmMmEerce
numero de la UPC del articulo, seguido por 10710216 0400
guion medio y con el correlativo 01y 44110710916 2 1o
finalizando con la extension .jpg. 41107102164 105
744110710216.5.jpg
744110710216.6.jpg
744110710216.7.jpg
_ EjemDIO: 744110710219-01.jpg | ‘

{numero UPC}-01.jpg
— De no cumplir con el punto anterior, la h
herramienta no podra continuar con el proceso.

Walmart ::: Technology
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FEiecucidon Macro — Salida Doctos.

* Si los datos ingresados en la Plantilla Simplificadas estan correctos, la herramienta
mostrarA una ventana emergente indicando que el mantenimiento se valido con éxito.

Pre Validador Creaciones >

Mantenimiento validado con éxito, fue guardado en la
carpeta de VALIDADOS,

— Enla carpeta de VALIDADOS encontrara la plantilla validada vy lista, bajo el nombre:
PreCreacion_Vendor-{vendor} {fecha} {hora} OK.xlsx

— En la carpeta ARCHIVOS encontrara los archivos “zipeados” vy listos para ser

adjuntados. _,
';; DTEMP_Vendor-037652_22112022_17930.zip 22/11/2022 17:36 Carpeta comprimi... 3,576 KB
'g] MRTM_Vendor-037652_22112022_17930.zip 221172022 17:34 Carpeta comprimi... 3,576 KB
'g] REGSAN_Vendor-037652_22112022_17930.zip  22/11/2022 17:30 Carpeta comprimi... 3,576 KB
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Envio Solicitud Pre Creacion

* Al completar el proceso de | == @ o | oo
validacion vy  generacion de =
documentos, debera de enviar un P ———
correo al buzodn: X N [ i et I TR T =y
CAMSOLCAT23@walmart.com vy || mocesomsammimon | tosomoms e

Con Ia palabra al |nICIO del asunto: Solicitud de Pre Creacion de Articulos.

Saludos ,

Vendor {titulo personalizado}
°* NOTA: No enviar ninguna firma, imagenes o un cuerpo al
* Adjuntar la plantilla de Excel y los correo. (se recomienda enviar el correo en la forma de:
documentos  “zipeados”, = sin Texto sin Formato).
cambiarle la estructura de los ® Es indispensable enviar en el primer correo la plantilla de
nombres generados por la macro. Excel y plantillas de e-commerce (si son requeridas)
generado por la herramienta.
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ENnvio correos masivos

* |a administracion de los correos . " . .
. Solicitud recibida de Creacion de Articulos
externos en WM permite @
Unicamente correos no mayores

CAM - Solicitudes Catalogo IF

Para @ Nelson Cuevas

CC Samuel Ramirez - saramir; ' kammoderno@coprodisa.com.sv
. Directiva de retencion WM-DefaultMB-UserDelete (Munca) Expira Munca
a 1 3 I\/I bS’ p O r ta | m Ot |VO | a (D Mensaje enviado con importancia Baja.
h e r ra m | e n ta ge n e ra ra’ | OS La informacion que envio para la Creacidn de Articulos paso todas las revisiones automaticas y el Comprador(a) fue notificado de este envio.

Esta informacidn esta sujeta a revision / aprobacidn de parte del Comprador({a) Samuel Ramirez - saramir

diferentes archivos zip que no
superen los 5 Mbs.

Su ndmero de Gestion asignada es: 368

* NOTA: Dentro del paréntesis debe de indicar el nUmero de gestion

* Para permitir consolidar todos que recibid al enviar el primer correo con la Plantilla Simplificada ya
los archivos que corresponden a validada.
. e . s =
una solicitud de Pre Creacion, i pars CAM - Solicitudes Catslogo I
puede enviarlos al mismo buzon cc Lings Femandes - Bferns
de correo, pero con el asunto Asunto Gestign (439) Consolidado 1

GESthI"I (####) ri Vi036624_22722023_1723_(2-1)_FOTORRP.zip 5ME ™ ri V036624_2272023_1723_(1-1)_FOTORRP.zip 35ME
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Envio correo Solicitud de Soporte

> | De ~ ‘ Nelson.CuevasO@walmart.com ® Si | u ego d e revisa r. |OS
Enviar | Para ‘ ;0 CAM - Solicitudes Catélogo IF . . .7 ’
| ‘ materiales de Capacitacion aun
cc . .
| | presenta Inconvenientes 0
cco
Asunto VENDOR Soporte @ Sin etiqueta d u d aS eS peCIficaS CO n eSte
_ o _ _ proceso, puede solicitar
Buen dia. Por este medio solicito su apoyo con el proceso de Pre Creaciones, ya que al momento de enviar los
documentos adjuntos el robot responde que el archivo no va en un formato valido y que tengo errores que debo SO po rte.

corregir.

Quedo en espera de su apoyo y soporte.

* Para solicitar Soporte puede
enviar un correo al mismo

Nelson Cuevas.|

Solicitud de Soporte Recibida buzén de correo, con el asunto
@ CAM - Solicitudes Catalogo IF Vendor Soporte y en el cuerpo

e EVPORODELBATO SA - Chnsins Hero del correo explicar la situacion.
Buen dia Estimado(a). Hemos recibido su solicitud de Soporte del Proceso de Pre Creacidn de Articulos con el asunto: EXT: VENDOR SOPORTE. Recibira un correo de

respuesta y nuestro equipo de
Soporte se pondra en contacto
con usted para apoyarle.

En las proximas horas sera revisada su solicitud y nos pondremos en contacto con usted para darle los avances respectivos.
Saludos,

EQUIPO ITEM FILE

*Correc generado automaticaments, no responda a dicho correo.
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Resumen del paso a paso

m Descargar doctos de la pagina web ‘
mmstalar la macro ‘
m Llenar la plantilla simplificada ‘
Preparar mis archivos

Plantillas eCommers donde
aplique
fotos (7 min. por articulo)

reg. Sanitarios
Formulario Temporalidad
Formulario MRTM

foto eCommers

Validar con la macro

Enviar la plantilla simplificada y plantillas
GV e B e Commers por el correo usando la palabra
Vendor en Asunto

Enviar el complemento de doctos en zip al mismo
correo, usando la palabra GESTION (####)

Si tiene inconvenientes, puede solicitar soporte al
mismo correo, usando la palabra VENDOR
SOPORTE en el asunto v el cuerpo del correo
explicar la situacion
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FAQSs — Problemas frecuentes

*  Descargo la herramientay la plantilla del sitio web oficial de WM y no funciona.
—  Luego de descargar los archivos, hacer clic derecho sobre cada archivo, seleccionar propiedades y luego activar la opcién Desbloquear.
— Aun haciendo el paso anterior no funciona, revisar con su equipo de IT si tienen algun bloqueo de Macros, para que les permitan
descargar y ejecutar esta macro.
*  Tengo errores al seleccionar las fotografias.
—  Las fotos deben pesar menos de 5Mb. y estar en formato jpg.
*  Lamacro me da error al momento de iniciar a validar
—  Debe deiniciar el ingreso de la data o campos desde la fila 6.
— No debe borrar la fila 5. Esta sirve como referencia de los tipos de datos.
*  No me muestra los archivos para seleccionar las fotos para eCommers.
—  Debe de respetar la nomenclatura para eCommers del nombre del archivo (UPC-01.jpg)
— Asegurarse de seleccionar el total de fotos indicadas por la herramienta.
Uso Mac o sistemas I0S y no funciona la macro.
—  No corren las macros de Excel en sistemas Mac / 10S.
Recibo un mensaje que hay errores en la hoja oculta llamada tabla.
En la plantilla final (la que termina en OK.xlsx), vaya a mostrar la hoja oculta llamada Tabla.
—  Revisar que el correo del comprador se asignd esta correcto.
—  Enlas columnas Total_Esperado y Total_Encontrado no tengan errores de referencia (HREF), de tenerlo significa que elimino o agrego
celdas y movio las formulas que tiene ocultas la plantillaF.
—  Validar la columna Archivo_eCommer es el archivo que se adjunté en el primer correo enviado hacia el robot.
Envié todo bien y aun asi recibi un correo que se cancelé mi solicitud por inconveniente.
—  No debe de cambiar el nombre de los archivos generados por la herramienta.
—  Suele suceder cuando al enviar su correo al robot se adjunté su firma.
—  Elasunto no inicia con la palabra VENDOR, sino inicia Ext: VENDOR
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