
 
 

Aviso de Privacidad Reclutamiento  

 Walmart de Centroamérica  

Responsable s  

del  

tratamiento  

Los responsables  de los tratamientos de sus datos personales es 

Walmart.   El término Walmart incluye a las siguientes empresas *, así 

como sus subsidiarias, filiales, afiliadas, controladas o controladoras, así 

como cualquier otra del mismo Grupo Comercial o Empresarial : 

 

En Guatemala : 

 

Operadora de Tiendas, S.A. , número  de identificación tributaria 73 7810 -

6 con domicilio social en Calle 3 -43, Zona 10, Edificio Trevio, Apartado 

Postal 01010  

 

Desarrolladora Internacional DCI, S.A. , número de identificación  

31244017 , con domicilio social en 5ta avenida, 11 -16 zona 3, Colonia Nueva 

Montserrat, Garita 7, Mixco.  

 

En Costa Rica:  

 

Corporación de Supermercados Unidos, S.R.L. , número de 

identificación 3 -102 -00 7223 con domicilio social en San José, Santa Ana, 

Pozos,  Oficentr o  Forum  II, Torre  L.  

 

Corporación de Compañías Agroindustriales, CCA, SRL. , número de 

identificación 3-102 -085278, con domicilio social en Provincia 01 San 

José, Cantón 09 Santa Ana, Distrito 01, Uruca, Oficentro Forum II, Torre L, 

primer piso . 

 

 

Nicaragua:  

 

Corporación Supermercados Unidos de Nicaragua , S.A. , número  de 

identificación J 0310000001693, con domicilio  social en Km 6.2 

Carretera a Masaya, Edificio Cobirsa II, Managua . 

 



 
 

Industrias Cárnicas Integradas de Nicaragua, S.A. , número  de 

identificación J 0310000005052 , con domicilio social en Km 7.2, 

Carretera Norte  

 

El Salvador:  

 

Operadora del Sur, S.A. de C.V. , número de identificación  

6143107971090 , con domicilio en e ntre Calle nueva 1 y 2, av. Manuel 

Enrique Araujo, Walmart Escalón El Salvador, municipio de San Salvador, 

departamento de San Salvador . 

 

Corporación de Compañias AgroIndustriales de E l S alvador S.A.  de 

CV , número de identificación 6141605031093 , con domicilio  en nueva  

Carretera Panamericana, ruta a Quetzaltepeque, KM 16.2, Apopa, San 

Salvador, distrito de Apopa, municipio de San Salvador Oeste, 

departamento de San Salvador . 

 

En Honduras:  

 

Operadora del Oriente SA de CV , número  de identificación  

8019999176681 , con domicilio en  Edificio Anexo IPM, Blvd. 

Centroamericano 2do piso.  

 

 

*Todas estas empresas en su conjunto o individualmente se les 

identificará como Walmart.   

 

Categorías de 

datos  

personales 

sujetas a  

tratamiento  

Datos 

Personales 

Recolectados  

Para llevar  a cabo nuestros procesos de 

reclutamiento y selección y para cumplir  con las 

finalidades del tratamiento señaladas en el presente 

Aviso de Privacidad, Walmart dará tratamiento a las 

siguientes categorías de datos personales:   

  

• Los Datos Personales de identificación, (incluyendo 

la geolocalización), contacto, laborales, académicos, 

migratorios, patrimoniales, financieros , entre otros . 



 
 

Datos 

Personales 

Sensibles  

• Datos sensibles: Durante el proceso de 

reclutamiento y con la finalidad de observar las 

medidas de prevención, control, procedimientos y 

prácticas seguras en el trabajo, con observancia y 

cumplimiento de las regulaciones laborales 

aplicables en cada uno de los países donde se haga 

contratación , se podrán recabar datos personales 

sensibles relacionados con el estado de salud, 

condiciones físicas, mentales e intelectuales y 

resultado de pruebas psicométricas exclusivamente 

por actividades propias e inherentes al puesto , sin 

q ue esto pueda entenderse como discriminación y/o 

desigualdad de oportunidades . 

 

Datos 

personales de  

terceros y 

menores de  

edad     

 

Walmart podrá dar tratamiento a datos personales de identificación y 

contacto de terceras personas cuando usted o dichos terceros los 

proporcionen para fines relacionados con usted. Al proporcionar esta 

información usted reconoce haber informado a dichos t erceros sobre el 

uso de sus datos y haber obtenido de forma previa el consentimiento de 

estos últimos para que Walmart pueda tratarlos para los fines antes 

señalados.  

 

En Walmart no recabamos información personal de menores de edad, 

por lo que al proporcionar sus datos usted reconoce ser mayor de edad 

y haber leído el contenido de este aviso de privacidad. En el supuesto de 

que el tratamiento de datos personales de menor es de edad sea 

necesario, lo realizaremos con el previo consentimiento, expreso e 

informado del padre, tutor y/o persona que ejerce la patria potesta d.  

 

Finalidades 

tratamiento  

Walmart rec olecta  sus datos personales para las siguientes finalidades 

que son necesarias para llevar  a cabo nuestros procesos de 

reclutamiento y selección, y contratación,  o en su caso, dando 

seguimiento a las consultas que nos solicite:   

  

• Contactarlo para efectos de invitarlo o conocer su interés de iniciar un 

proceso de reclutamiento y selección con Wal m art y dar el 

correspondiente  

seguimiento en caso de estar interesado.   

• Reclutamiento y selección.   

• Consultar fuentes de acceso público y privado para conocer sus 

antecedentes laborales , así como cualquier otra información relevante 



 
 

para su contratación .   

• Registrar y conservar sus datos personales en nuestra Base de Datos 

de Talento a efectos de considerarlo y evaluarlo para  vacantes que 

puedan ser  

compatibles con su perfil, habilidades y conocimiento.   

• Conocer la ubicación del candidato y ofrecer una vacante de acuerdo 

con la zona en que se encuentre.   

• Conocer sus habilidades, competencias, conocimiento, dominio de 

idiomas extranjeros y experiencias a efectos de evaluar su idoneidad 

para ocupar  

determinada vacante.   

• En c aso de existir una vacante, podrá ser contactado para evaluar su 

perfil para ocupar la vacante de que se trate;   

• Solicitar cartas de recomendación y referencias laborales;   

• Analizar, evaluar y proporcionar herramientas e instalaciones para 

personas con algun tipo  de discapacidad  que se requieran durante  el 

proceso de  

reclutamiento o en caso de ser contratado.  

• Realizar exámenes psicométricos, pruebas de habilidades y 

competencias, exámenes médicos en los casos en que la Ley lo permita  

o esté prohib ido expresamente por la Ley ;   

• Conocer  su estado de salud  a efectos de evaluar si las funciones de la  

posición ofertada  no agravan o ponen en riesgo la misma, así como  

solicitar  

constancias y certificados de salud que permitan  validar y en su caso 

prevenir  en caso de contratación,  la propagación  y contagio de 

enfermedades; así  

como  notificar le las medidas de seguridad o cualesquier otras 

adoptadas por Walmart derivado de contingencias  sanitarias o de salud   

durante todo  el  

tiempo que dure  su proceso de  postulación a una vacante.   

• Proporcionarle apoyo con los trámites necesarios para regularizar su 

estancia en el país de forma que pueda prestar sus servicios 

profesionales en Walmart  

o en alguna de sus subsidiarias, filiales, afiliadas, controladas o 

controladoras, cuando así sea requerido.   

• Validar a satisfacción de Walmart, que los datos son verídicos a través 

de fuentes de acceso público  o privado .   

•  Realizar un análisis de sus percepciones económicas actuales y sus 

expectativas  económicas, a efectos de poder realizar y ofrecer una 

propuesta laboral  



 
 

competitiva.   

• Realizar actividades de análisis de datos mediante la aplicación y uso 

de analítica ., inteligencia artificial  y medios de tratamiento de 

información que permita identificar los perfiles de candidatos más 

afines para cubrir vacantes.  

 

• Monitoreo, auditorías e investigaciones, implementación de medidas 

de prevención respecto de posibles conductas ilícitas (incluido fraude), 

reportes a autoridades, análisis transaccional, consultas a bases de 

datos, en relación con el cumplimiento de oblig aciones legales que se 

tengan como entidades del Grupo Walmart, obligaciones en relación 

con políticas, códigos de ética, procedimientos, lineamientos locales o 

globales.   

 

Walmart conservará sus datos personales mientras mantenga una base 

de legitimación que le permita, en términos de las leyes aplicables, dar 

tratamiento a sus datos personales.   

 

Transferencia de 

Datos  

Walmart podrá transferir sus datos personales tanto a entidades 

nacionales como extranjeras, sin requerir su consentimiento, 

únicamente en los siguientes supuestos:   

  

• Compañías con las que mantengamos una relación en nuestras 

estructuras corporativas como subsidiarias, filiales, afiliadas,  

subsidiarias,  relacionadas, controladas o controladoras de Walmart, ya 

sea en Centroamérica, Mexico o en el extranjero, la socieda d matriz de 

Walmart o bien empresas accionistas y/o que dependan de la sociedad 

matri z de Walmart.  Le informamos que dichas empresas operan bajo 

políticas de privacidad que cumplen con las disposiciones aplicables 

correspondientes.     

 

• En caso de que una investigación o procedimiento de naturaleza 

jurisdiccional o administrativa nos lo solicite.  

 

• A socios comerciales bajo contratos o convenios.  

 

• Cuando sea exigido por la ley vigente . 

 

• Con terceros a  los fines de cumplir con las obligaciones contempladas 

en la legislación aplicable y/o en cumplimiento a requerimientos por 

parte de autoridades.   



 
 

 

Por otra parte,  a través del pr esente aviso,  usted da su consentimiento 

para que sus datos personales puedan ser transferidos a:  

 

• Terceros ubicados en el país o en el extranjero que sean contratados 

para cumplir con los propósitos o finalidades de datos primarias o 

secundarios señaladas en este aviso.  

 

• Terceros ubicados tanto en el país como en el extranjero, que proveen 

servicios, tales como, empresas de tecnología y almacenamiento en la 

nube, auditores internos y externos, entre otro s.  

Seguridad  

Estamos comprometidos con la protección de sus Datos Personales. 

Walmart tomará las medidas físicas, administrativas, legales,  

organizacionales y técnicas para proteger tus Datos Personales. Cuando 

Walmart contrate a un proveedor externo, dicho proveedor será 

cuidadosamente seleccionado y se le requerirá utilizar medidas 

apropiadas y similares a las de Walmart, para proteger la 

confidencialidad y seguridad de sus Datos Personales.   

 

Medio y 

procedimiento  

para ejercer sus 

Derechos  sobre 

sus Datos  

Personales   

 

Usted como titular de los datos personales que nos proporcione, tiene 

derecho a ejercer cualquiera de sus derechos, los cuales se describen a 

continuación:   

  

1. Acceso para conocer los datos personales que tenemos de Usted y 

para qué los utilizamos.   

2. Rectificación para solicitar la corrección de sus datos si están 

desactualizados, inexactos o incorrectos.   

3. Cancelación para pedir que eliminemos sus datos de nuestros 

registros si considera que no se usan correctamente.   

4. Oposición para oponerse a l uso de sus datos personales para fines 

específicos.   

5. Revocación del consentimiento, el cual podría afectar la continuidad 

del servicio solicitado o la relación con nosotros.   

  

• Para poder hacer la solicitud usted debe llenar el formulario que se 

encuentra disponible aquí:  Solicitudes Relacionadas con sus Datos . 

Importante indicar un correo electrónico a través del cual nos podamos 

comunicar con usted . 

 

https://cpa-ui.walmart.com/dc/privacy/es-CAM/centroamericaintake?brandCode=WMT&market=CAM


 
 

• Una vez enviado, le comunicaremos el número de su solicitud y le 

solicitaremos que nos suministre más detalle de la solicitud y que nos 

envíe documento oficial de identificación para acreditar su identidad . 

 

• Una vez suministrada la información adicional y acreditada su 

identidad, recibirá respuesta a su solicitud en el plazo indicado vía 

correo electrónico, conforme a lo previsto en la ley aplicable.  

 

 

 

Cambios al Aviso 

de Privacidad y 

Aceptación  

El presente aviso de privacidad puede sufrir modificaciones derivadas 

de requerimientos legales y/o actualizaciones de nuestras finalidades 

de uso de los datos personales, por lo que lo mantendremos informado 

a través de la presente plataforma. Al utilizar  la página web o la 

aplicación para aplicar a  alguna posición o empleo en Walmart,  autorizo 

y consiento de modo expreso, libre, inequívoco, informado y específico, 

el tratamiento de mis datos personales sea por medios manuales, 

mecánicos y/o automatizados,  incluyendo la posible transferencia y/o 

comunicación de los mismo a terceros ubicados tanto en el país como 

en el extranjero, y reconozco que he leído, entiendo y acepto el presente 

aviso de privacidad . A todos los efectos legales comunicarse con la 

Oficina de Privacidad o Delegado de Privacidad a través del correo: 

SOLICITUDARCOCAM@walmart.com  

 

Ultima 

actualización  

Versión 1.0   F echa: 22 /12/2025  
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